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ENTREVISTA ESTRUCTURADA

SISTEMA DE DIVULGACION ACADEMICA DE PROGRAMAS DEL SENA

Entrevistado: Henry Antonio Paruma

Cargo: Coordinador Académico

Introduccidn: A continuacion, se realizardn una serie de preguntas con el objetivo de obtener
informacidn acerca del sistema de divulgacién académica de los programas de formacién del
Sena que se quiere desarrollar para el centro. La informacion que usted nos suministre como
parte del personal directivo es de vital importancia para tener éxito en el desarrollo de este.

Tiempo Estimado: 20 minutos
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éCudl es el tiempo estimado para el desarrollo del proyecto?

¢Cudl es el presupuesto estimado para el desarrollo del proyecto?

¢ Tiene definida alguna metodologia para el desarrollo del proyecto?

¢Tiene establecida la o las tecnologias en las que desea sea desarrollado el proyecto?
¢éSe cuenta con el apoyo de las instancias administrativas y financieras de la universidad?
¢Cual es el medio de comunicacién que piensa es mads asertivo con los estudiantes de
especializacién, maestria y doctorado?

¢Cree necesaria la implementacion de otro medio de comunicacién destinado
Unicamente a los estudiantes de postgrado?

¢Cudl tipo de informacidon cree necesaria y obligatoria para los estudiantes de
postgrado?

¢Cudnto tiempo dedicaria a la administracién de informacidn para el nuevo medio de
comunicacion a la semana?

¢Quién o quiénes deberian ser los encargados de agregar la informacidn al nuevo medio
de comunicacion?

éDesearia tener su propia cuenta o perfil de administracidn dentro del nuevo medio de
comunicaciéon?

¢El medio de comunicacidn deberia tener un canal de conexidn directo con usted?

¢El medio de comunicacién deberia tener un canal de conexion directo con su correo
electrénico?

¢El medio de comunicacién deberia tener un canal de conexidn directo con sus redes
sociales? ¢Cudles?

¢El medio de comunicacidn deberia tener un canal de conexién directo con su nimero
de celular?

¢Estaria dispuesto a hacer pruebas en el tiempo de desarrollo de la nueva plataforma
de comunicacion?

¢éLe gustaria administrar la informacion de este medio de comunicacion a través de una
aplicaciéon mévil o web o los dos?

¢De poder tener su propia cuenta de administracién como le gustaria realizar el acceso
al nuevo sistema de comunicacién?
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19. ¢Debe haber exclusividad de consulta de la informacién dentro de la universidad a fuera
de ella?

20. éCree usted que finalmente el nuevo medio de comunicacidn aportaria de forma
positiva a todos los procesos en los que el estudiante de postgrado estd inmiscuido?

Muchas gracias por la atencion.




